附件1

滨江区全面推广运用在线矛盾纠纷

多元化解平台建设工作领导小组成员名单

副组长：池海江  蔡文刚

成  员：夏  强（法院）

俞卫平（政法委、司法局）

张小良（人力社保局）

蔡晓铃（住建局）

徐  建（社发局）

金小君（妇联）

朱金权（市场监管局）

叶  伟（法制办）

领导小组下设工作专班，工作专班设在区法院，由区法院分管副院长任负责人，区法院、区司法局派员参加，负责平台运行的日常工作。

附件2

杭州市滨江区推进在线矛盾纠纷多元化解平台建设项目分解任务清单
	序号
	工 作 内 容
	责任单位
	配合单位
	完成时限

	1
	成立领导小组、工作专班
	区综治办
	区司法局、区法院、

各街道、各相关部门
	7月底

	2
	平台建设纳入平安综治考核
	区综治办
	区司法局、区法院、

各街道、各相关部门
	7月底

	3
	综治调解资源上线率达到100%
	区司法局

各相关部门
	各街道
	7月底

	4
	在街道、专业调解组织进行平台推广使用，完善在线矛盾纠纷调解工作室建设
	区司法局
	区法院、各街道、各相关部门
	7月底

	5
	引导律师先行参与在线平台调解试点，设置专人负责对接律师在线调解
	区法院
	区司法局
	7月底

	6
	线上调解组织和人员管理考核机制建设
	区司法局、区法院、
各相关部门
	各街道
	7月底

	7
	每年组织对全区调解员和管理员的在线纠纷调解业务培训至少2次
	区司法局、区法院、
	各街道、各相关部门
	9月底

	8
	制作在线矛盾纠纷多元化解平台使用指南、解纷路线图，全方位宣传，加大宣传推广
	区综治办、区法院、
区司法局、各街道
	各相关部门
	10月底

	9
	区、街道综治工作中心在线调解案件数量占调处案件总量20%以上
	区综治办、区司法局、
各相关部门
	各街道
	10月底

	10
	在线调解案件数量占诉前调解案件总量的25%以上
	区法院
	
	10月底

	11
	年度内通过平台在线调处案件数量不少于上一年度矛盾纠纷排查总数20%
	各街道
	区法院、司法局、各相关部门
	10月底

	12
	年度内通过平台在线调处案件成功率不低于60%
	区综治办、区法院
	各街道、各相关部门
	10月底
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